Uchwata Nr XLVI/325/2018
Rady Miejskiej w Szczebrzeszynie
z dnia 30 sierpnia 2018 roku

w sprawie przekazania projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow
organowi regulacyjnemu do zaopiniowania

Na podstawie z art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (t. j. Dz. U. z 2018r, poz. 994 ze zm.) oraz art.19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2018r. poz.
1152 ze zm.) - Rada Miejska w Szczebrzeszynie uchwala, co nastepuje:

§1.
Po dokonaniu analizy projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
opracowanego przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Szczebrzeszynie, przekazuje sie projekt
do Dyrektora Regionalnego Zarzadv Gospodarki Wodnej w Lublinie Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie celem jego zaopiniowania.

§2.

Projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow stanowi zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§3.
Whykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Szczebrzeszyna.
§4.
Uchwata wchodzi w 2ycie z dniem podjecia.
Wiceprzewodniczaca
Rady Miejskiej

Danuta Olcha

Lok Wl s



Zak. do Uchwaly Nr XLVI/325/2018
Rady Miejskiej w Szczebrzeszynie
Z dnia 30 sierpnia 2018roku

Regulamin (Projekt)

dostarczania wody i odprowadzania sciekéw
obowiazujacy na obszarze Gminy Szczebrzeszyn

Rozdziat I
Postanowienia ogélne, definicje

§1

a) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania s$ciekbw zwany dalej
.Regulaminem”, okreéla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Szczebrzeszyn.

Regulamin niniejszy, uchwalony dnia 30 sierpnia 2018r jest aktem prawa
miejscowego obowigzujgcym na obszarze Gminy Szczebrzeszyn.

b)

§2

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

a)

b)

c)

d)

e)

Ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (Dz. U 2017.328 t.j. z dnia 2017.02.23),
Umowa - umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekéw lub
zawarta pomiedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorcg, o ktérej mowa w art. 6
Ustawy,

Przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 4 Ustawy

okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostawy wody i
odprowadzania $ciekéw okreslony w umowie,

informowanie w sposob zwyczajowo przyjety — przez prase lokalna, lokalne
radio, telefon lub na tablicy ogtoszen.

2. Definicje pozostalych poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie znajduja sie w
Ustawie. W przypadku rozbieinosci pojeciowej pomiedzy Regulaminem a Ustawa,
stosuje sie regulacje zawarta w Ustawie.

§3

1. Przedsiebiorstwo wykonuje swojg dziatalnoi¢é w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

sciekow.



2. Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
sciekow wytacznie na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca.

Rozdzial II
Minimalny poziom ustug éwiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania éciekéw

§4

1. Szczegdtowe postanowienia dotyczace ilosci wody dostarczanej Odbiorcom oraz
illosci odprowadzanych $ciekdw, minimalnego ciénienia utrzymywanego w miejscu
przylaczenia do sieci wodociggowej okresla Umowa, z zastrzezeniem przepiséw
ponizszych.

2. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do realizacji dostaw wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi w sposob ciagly i niezawodny o cisnieniu od 0,05 Mpa do 0,6
Mpa w ilosci uzgodnionej w Umowie, w iloéci nie mniejszej jednak niz 0,1
m3/os/dobe.

§5.

1. Jako$¢ dostarczanej przez Przedsiebiorstwo wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi musi speinia¢ okre$lone odrebnymi przepisami wymagania
bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne, a w szczegélnoéci
spetniaC jakosciowe wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z
dnia 7 grudnia 2017 roku (Dz. U. 2017.2294 tj. z dnia 2017.12.11) w sprawie
Jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

2. Nadzér nad jakoscia wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi sprawuja organy
Pafstwowej Inspekcji Sanitarnej na zasadach okrelonych w odpowiednich
przepisach.

3. Umowa moze ustala¢ dopuszczalny poziom iloéci oraz poziom zanieczyszczen
Sciekow wprowadzanych przez Odbiorcéw, a uwzgledniajacy posiadane przez
Przedsigbiorstwo techniczne i technologiczne mozliwosci ich oczyszczenia.

4. Dopuszczalny poziom zanieczyszczenia $ciekow przemystowych oraz warunki ich
wprowadzania do urzadzenh kanalizacyjnych reguluje Rozporzadzenie Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw
dostawcéw $ciekdow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. 2016.1757 t.j. z dnia 2016.10.25).



§6

Przedsigbiorstwo jest obowigzane do informowania Burmistrza Szczebrzeszyna, o jakoéci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, przedstawiajac w szczegélnoéci informacje
o zakresie spetniania wymogdéw przewidzianych przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego. Czestotliwosé¢ informowania okreéla Umowa oraz przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.

§7

1. Odbiorcy s3 zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania
sciekéw w sposéb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo, a w szczegdlnosci do:

a)

b}

c)

d)

e)

9)

h)

uzytkowania instalacji wodociggowych i przylaczy w stanie technicznym
uniemozliwiajgcym wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

natychmiastowego powiadamiania Przedsiebiorstwa o awaryjnych zmianach
llodci i jakosci odprowadzanych éciekéw,

nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem, uzyskanych warunkéw
technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,
utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub
urzadzenie pomiarowe, w stanie uniemozliwiajacym uszkodzenie i zakldcanie
jego prawidtowego dziatania, a takze zabezpieczenie pomieszczenia przed
dostepem oséb nieuprawnionych,

uZytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaktécen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

udostepnienia  Przedsigbiorstwu dokumentacji technicznej, danych z
eksploatacji dotyczacych wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢,
w zakresie umozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddzialywac¢ na instalacje
zasilane z sieci eksploatowanej przez przedsiebiorstwo oraz ustalania iloéci
$ciekow, odprowadzanych do kanalizagji,

udostepnienia Przedsigbiorstwu dostepu do whasnych instalagji, jezeli zachodza
uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé
na poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo,

wykorzystania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego
wytgcznie w celach i na warunkach okreélonych w umowie oraz racjonalnego
gospodarowania woda,

udostgpniania osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo, po okazaniu
legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, terenu nieruchomoséci lub
obiektéw budowlanych nalezacych do Odbiorcy w  szczegdinoéci w
przypadkach wskazanych w art. 7 ustawy.



§8

1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego,
bedacego w posiadaniu Odbiorcy, powstanie nagte zagroienie istotnego
obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo, Odbiorca jest
zobowiazany do niezwlocznego usuniecia przyczyn zagrozen, chyba ze z Umowy,
Ustawy lub Rozporzadzen, wynika co innego.

2, O ile Umowa Ustawa lub Rozporzadzenia nie stanowig inaczej, Przedsiebiorstwo
ma prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usuniecia zagrozenia, o
ktorym mowa w ustl, o ile Odbiorca nie usunie go niezwlocznie pomimo
wezwania ze strony Przedsiebiorstwa.

§9

1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do usuwania awarii powstatych na przytaczach
wodociggowych i kanalizacyjnych nie bedacych jego wiasnoscia. Wszelkie koszty
zwigzane z remontami, przebudowa badz ich wymiang powstalymi na wskutek
trwatego uszkodzenia przez Odbiorcéw, badz na na ich wniosek pokrywaja w
catosci Odbiorcy ustug.

2. Pozostate koszty zwigzane z remontem, przebudowg badz ich wymiana ujete beda
w kalkulacjach do taryf na zbiorowe dostarczanie wody i odprowadzenie éciekéw

na obszarze gminy Szczebrzeszyn.
Rozdziat Il
Szczegdlowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania umoéw z odbiorcami

§10
1. Umowa zawierana jest na pisemny wniosek osoby fizycznej lub prawnej,
posiadajgcej tytut prawny do korzystania z nieruchomosdci, do ktérej maja byé
dostarczane ustugi, albo z osoba, ktéra korzysta z nieruchomoéci o
nieuregulowanym stanie prawnym, a ktéra to osoba ma staé sie Odbiorca ustug.
2, Umowa zawierana jest w formie pisemnej.
3. Umowa okreéla szczegbtowe obowigzki stron, a w szczegdlnosci:
a) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociaggowych lub kanalizacyjnych
oraz warunkéw ich Swiadczenia;
b) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczer;
¢} praw i obowiazkow stron umowy;
d) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociaggowych lub przytaczy
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug;
e) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych;
f) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18;



g) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za
niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.

. Z Odbiorcami korzystajacymi zaréwno z ustug zaopatrzenia w wode jak i z ustug

odprowadzania Sciekdw, Przedsiebiorstwo moze zawrzeé jedna faczng Umowe o

zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw.

§11
. Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ Umowe o $wiadczenie ustug z osobami
korzystajacymi z lokali, na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, jezeli spetnione s3 przestanki
okreslone w Ustawie.
. Przedsiebiorstwo moze w uzasadnionych okolicznoéciach zawrze¢ Umowe z
osobami, o ktérych mowa w ust. 1, takze w przypadku niespetnienia wymogéw
ustawowych, a w szczegéinosci braku wniosku wiasciciela lub zarzadey budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.
. W terminie 30 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku Przedsiebiorstwo jest
zobowigzane wyda¢ informacje okreslajaca wymagania techniczne poditaczenia.
§12
. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowiefi ust. 2.
. Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ Umowe na czas okreélony w przypadku:
a) gdy tytut prawny osoby, ktérej nieruchomoéé przytaczono do sieci, zostat
ustanowiony na czas okreslony,

b) na wniosek osoby, ktdrej nieruchomosé zostata przytaczona do sieci,
¢) zawarcia na zasilanie placu budowy

§13
. Szczegbtowe warunki oraz tryb rozwiazywania, wypowiadania Uméw okreéla
Umowa, z tym Ze przepisy Kodeksu Cywilnego stosuje si¢ odpowiednio.
. Rozwigzanie Umowy skutkuje podjeciem przez Przedsiebiorstwo takich dziatan,
ktére uniemozliwiajg dalsze korzystanie z ustug.

§14

. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego

w formie pisemne;j.

. Nie wymaga zmiany umowy:

a. Zmiana prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf (cen oraz
stawek optat) w czasie obowigzywania Umowy,

b. zmiana lub wprowadzenie cen i stawek optat innych niz obowigzujace w
dniu zawarcia Umowy lub w innej wysokosci niz obowigzujgce w dniu



zawarcia Umowy. W szczegdlnosci nie wymaga zmiany Umowy
wprowadzenie optaty abonamentowej.
3. Zmiana adresu do korespondencji wymaga zmiany Umowy.

4. Odbiorca zobowigzany jest niezwlocznie do pisemnego powiadamiania
przedsiebiorstwa o zmianach wilasnoéciowych nieruchomosci Ilub zmianach
uzytkownika lokalu, do ktérych dostarczane s3 ustugi zaopatrzenia w wode i
odprowadzania 3ciekébw. Do czasu powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, dotychczasowy odbiorca ponosi wszelkie optaty wynikajace z
zawartej Umowy.

§15
1.Przedsigbiorstwo moze poprzez odciecie dostawy wody lub zamkniecie
przytacza kanalizacyjnego wstrzymaé s$wiadczenie okreslonych umowa ustug w
przypadkach przewidzianych w Ustawie oraz Umowie, z uwzglednieniem §36
Regulaminu.
2. Ponowne podjecie Swiadczenia ustug moze nastapi¢ po ustaniu przyczyn
bedacych podstawa ich wstrzymania.

§16
W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci
Przedsiebiorstwa, skutkujacej zmiana Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera umowe
z nowym Odbiorca po ustaleniu nowych warunkéw technicznych $wiadczenia
ustug. Moze tez zawrze¢ umowe z nowym odbiorca z zachowaniem
dotychczasowych wartosci technicznych $wiadczonych ustug.

Rozdziat IV
Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§17

1. Okreslanie taryf nalezy do kompetencji Przedsiebiorstwa i nastepuje po
uwzglednieniu i na podstawie niezbednych przychodéw po dokonaniu ich alokagji
na poszczegélne taryfowe grupy Odbiorcéw.

2. Taryfa okreslana jest na okres 3 lat, chyba ze przepisy Ustawy lub Rozporzadzen
stanowig co innego.

3. Sposéb postepowania w sprawie zatwierdzania taryf oraz zasad rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie s$ciekow okresla
Ustawa.



§18.
. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sa
prowadzone przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami w oparciu o ogtoszone taryfy
cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow,
ustalone zgodnie z postanowieniami Umowy.

§19
. Dilugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie
krétszy niz jeden miesigc i nie dtuzszy niz szes$¢ miesiecy.

§20
. llod¢ dostarczonej wody ustalana jest w oparciu o wskazania wodomierza
gtéwnego.
. W przypadku braku wodomierza gtdéwnego, ilo§¢ wody zuzytej okreslana jest na
podstawie przecietnych norm zuzycia okreélonych na podstawie art. 27 ust. 3
Ustawy.

§21
. llos¢ odprowadzanych 3ciekéw ustalana jest na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych zainstalowanych u Odbiorcy.
. W przypadku braku odpowiednich urzadzen pomiarowych u Odbiorcy, ilo$é
odprowadzonych sciekdw ustalana jest na podstawie Umowy z uwzglednieniem
przepisow Ustawy.

§22
. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez
Przedsiebiorstwo jest faktura.
. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sg réwniez osoby
korzystajgce z poszczegdlnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrebng fakture
zarzadecy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom
korzystajacym z lokali,
. Odbiorca otrzymuje fakture nie pézniej niz 7 dni od daty dokonania odczytu lub w
sytuacji, kiedy ilos¢ swiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz
wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, od kofica okresu
obrachunkowego.
. W sprawach dotyczacych terminu zaptaty, odsetek za zwloke w terminie zaptaty,
postepowania w razie stwierdzenia nadptaty, nalezy stosowal przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, a w szczegdinosci Rozporzadzenie Ministra
Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 roku {Dz.U. 2017.1701 t.j. z dnia 2017.09.06)
w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow.



Rozdziat V
Warunki przylaczania do sieci

§23

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej jest
odplatne.

2. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jej nieruchomoéci do sieci sktada
Przedsigbiorstwu pisemny wniosek, ktory powinien zawieraé:

a)
b)
c)
d)

9)

h)

i)

imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy

adres do korespondencji

adres podtaczanej nieruchomosci

opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda i/lub z ktérej beda
odprowadzane $cieki okredlenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do
odbioru ustug

okreslenie ilodci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz
charakterystyki zuzycia wody

wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w
przypadku  dostawcow  Sciekéw  przemystowych, rowniez  jakosci
odprowadzanych  $ciekdbw przemystowych oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajgcych)

wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania
$ciekow

w przypadku osdb prawnych, odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na
sposo6b reprezentacji podmiotu

termin oraz sposob ptatnosci za podtaczenie.

3. Do wniosku osoba ubiegajaca sie o przytaczenie do sieci powinna zlozyc:

a) Dokumenty okreslajgce stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek
b) Mape sytuacyjng, okreslajaca potozenie nieruchomosci, o ktérej mowa w
ust. 2 wzgledem istniejgcych sieci wodociggowe] i kanalizacyjnej oraz
innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.
§24
Jezeli sy spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie
nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania
prawidlowo wypetnionego wniosku, o ktorym mowa w §23, wydaje osobie
ubiegajacej sie o podtaczenie nieruchomosci dokument pod nazwa ,Warunki
techniczne przytaczenia do sieci wodociggowej if/lub kanalizacyjnej”.
W  razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w



§23 , informuje o tym osobe ubiegajacg sie o podiaczenie, wskazujac na
powody, ktére uniemozliwiaja podigczenie.
3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien co najmniej:

a) wskazywal miejsce i sposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

b) potwierdzac lub ustali¢ dostawe wnioskowanej iloéci wody dostarczanej do
nieruchomosci,

¢) potwierdza¢ lub ustali¢ odbiér wnioskowanej ilosci  $ciekéw
odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosé,

d) zawiera¢ informacje o koniecznoéci przeprowadzenia préb i odbioréw
czesciowych i koficowego przy udziale Przedsiebiorstwa,

e) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkéw przylgczenia

f) okredlaé parametry techniczne przytacza

g) okresla¢ miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, a w przypadku gdy
wnioskodawca proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekéw inny niz
na podstawie odczytéw ilosci pobranej wody - miejsce zainstalowania
urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci odprowadzanych $ciekéw lub
tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktérej nie odprowadza sie
$ciekow do kanalizacji.

h) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia, nie krétszy
niz 1 rok.

§25

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do  przytaczenia
nieruchomosci do sieci jest pisemne uzgodnienie z Przedsiebiorstwem
dokumentacji technicznej (w tym projektu podtaczenia) i sposobu
prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobéw dokonywania przez
Przedsiebiorstwo kontroli robét.

2. W celu uzyskania pisemnego uzgodnienia dokumentacji technicznej, o ktdrej
mowa w ust. 1 osoba ubiegajaca sie¢ o przylaczenie nieruchomoséci do sieci
przedktada Przedsiebiorstwu dokumenty, ktére wynikaja z § 23.

3. Uzgodnienie o ktérym mowa w ust. 1 Przedsiebiorstwo wydaje pisemnie w
terminie 30 dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw.

§26
Przed zawarciem Umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie éciekéw,
Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem spetniania
warunkéw technicznych.



Rozdziat VI
Techniczne warunki okreélajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§27
Przedsiebiorstwo nie moze odméwié przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli posiada zdolnoéci produkcyjne ujeé, stagji
uzdatniania wody i oczyszczalni Sciekdw oraz zdolnosci dostawcze istniejacych uktadéw
dystrybucji wody i odprowadzania Sciekéw.

Rozdziat VII
Sposob dokonywania przez Przedsiebiorstwo odbioru wykonanego przylacza

§28

1. Przed zawarciem Umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego
przytacza pod katem spetnienia warunkow technicznych.

2. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza Przedsiebiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsiebiorstwo
«Warunkami przylgczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” oraz z
projektem przytacza.

3. Jezeli ,Warunki przytaczenia do sieci wodociaggowej i/lub kanalizacyjnej”
obejmowaly réwniez obowiazek wybudowania przez przysztego Odbiorce ze
srodkow witasnych urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem
przystapienia do odbioru przytgcza musi by¢ wezedniejszy odbiér tych urzadzen.

4. Okreslone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czesciowe oraz konhcowy sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

5. Odbidr czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki
przytacza ulegajace czesciowemu zakryciu nalezy zgtasza¢ do odbioru przed
Zasypaniem.

6. Przed zasypaniem przytacza nalezy wykonal operat geodezyjny w zakresie
wskazanym w warunkach technicznych, w dwodch egzemplarzach, z ktérych jeden
dostarcza sie do Przedsigbiorstwa a drugi do urzedu zajmujacego sie aktualizacja
dokumentacji geodezyjnej.

§29
1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru koficowego przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin na dzien roboczy przypadajacy w terminie
nie diuzszym niz 7 dni po dacie zgtoszenia.
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2.

Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w §24 ust4 lit."d" sg potwierdzane przez
strony w sporzgdzanych protokotach.

§30

Zgtoszenie odbioru kofcowego przytacza powinno zawieraé co najmniej:
a) dane identyfikujgce inwestora i adres przytacza,

b) termin odbioru proponowany przez wykonawce,

¢) inne warunki odbioru.

Protokét koficowego odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé co
najmniej;
a) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru

b) rodzaj odprowadzanych Sciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,
¢) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,

d) uwagi dotyczace réznic pomigedzy projektem a realizacja przytacza.

§31

Szerokosci paséw ochronnych wynosza odpowiednio:

1.

dla sieci wodociggowej:

-0 $rednicy do @ 250 mm - po 3 m od osi, po obu stronach przewoduy,
-0 Srednicy powyzej @ 250 mm do @ 500 mm - po 5 m od osi, po obu stronach

przewodu,
-0 érednicy powyzej @ 500 mm do @1000 mm — po 8 m od osi, po obu stronach
przewodu,

1. dla sieci kanalizacyjnej, niezaleznie od przekroju i rodzaju kanatu - po 3 m
od zewnetrznej krawedzi, po obu stronach przewodu wraz z terenem nad
kanatem,

2. dla przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych — po 2,5 m od osi, po obu stronach
przewodu.

W ww. pasach nie powinno sie bez zgody Przedsiebiorstwa:

» lokalizowa¢ budynkdw oraz innych obiektéw trwale zwigzanych z gruntem,

» dokonywaé zmian uksztattowania terenu, ktére moga spowodowaé zmniejszenie
przykrycia rurociggdw i ich wyplycenie ponizej normatywnej strefy przemarzania,

o lokalizowa¢ drzew i innych nasadzet w odlegtoéci mniejszej niz 1,5m od
zewnetrznej krawedzi przewodu.

Sieci, przylacza oraz instalacje uzbrojenia terenu mozna lokalizowaé w pasach

ochronnych w uzgodnieniu z Przedsigbiorstwem.
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Rozdziat VIII
Standardy obslugi odbiorcéw uslug oraz sposéb postepowania w przypadku
niedotrzymania ciaglosci lub odpowiednich parametréw swiadczonych ustug

§32

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcy wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

a) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o
zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow,

b) warunkéw przytagczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez
nowych Odbiorcow,

c) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdw,

d) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

e} planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji pisemnie bez zbednej zwloki, jednakze w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przediozona na pismie,
Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi w tej samej formie, chyba Zze osoba
zwracajaca sie o informacje wyraZnie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona
poczta elektroniczna, faksem lub w innej formie.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw diuzszych niz
termin wskazany w ust. 2, Przedsiebiorstwo przed jego uplywem powiadamia
osobe, ktéra zlozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi jednak nie dtuzszy niz 30 dni.

§33

1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo postanowien Umowy, w szczegélnosci ilosci i jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;.

3. Reklamacje dotyczace wysokosci optat powinny co do zasady by¢ zgtoszone na
pi$mie w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. W przypadku zgtoszenia
reklamacji wniesienie jej nie zwalnia odbiorcy ustug od terminowej zaplaty
naleznodci w wysokosci okreélonej w fakturze. W przypadku stwierdzenia
nadplaty, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci, a na zadanie
odbiorcy ustug zwrdécona w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej
sprawie.

4. W przypadku przerw w dostawie wody lub dostawie wody o jakosci niezgodnej z
regulaminem badz pod niewtasciwym cisnieniem, odbiorca moze ztozy¢ pisemng
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reklamacje w terminie 3 dni roboczych od dnia, w ktérym zakohczyta sie
przerwa w $wiadczeniu ustug, albo od dnia, w ktdérym wymagana jako$é ustug
zostata przywrocona badz miata by¢ przywrocona.
Reklamacja moze by¢ wniesiona w innych niz wymienione w regulaminie i umowie
przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi.

. Reklamacja powinna zawierac:

a) imie i nazwisko (nazwe lub firme) Odbiorcy

b) adres Odbiorcy

¢) przedmiot reklamac;ji

d) wskazanie roszczenia odszkodowawczego

e) numer i date umowy

f) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje

g) podpis Odbiorcy

. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 21 dni od
dnia ztozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamacji.

. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.

§34
. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby Ilub oséb
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi sie o
przytaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.
. Stosowna informacja, zawierajgca co najmniej: imienne wskazanie pracownikéw
upowaznionych do kontaktéw z Odbiorcami i osobami ubiegajagcymi sie o
przylaczenie oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, numery
kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy, winna byé wywieszona w siedzibie
Przedsiebiorstwa.
§35
. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢é udostepnione  wszystkim
zainteresowanym:
a) aktualnie obowigzujgce na terenie gminy Szczebrzeszyn taryfy cen i stawek
optat
b) obowiazujgcy tekst ,regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekoéw obowigzujacego na terenie Gminy Szczebrzeszyn
¢} wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody
. Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostepniania dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 1 poza swojg siedziba.
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§36

1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek informowania Odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety, z
wyprzedzeniem co najmniej 48 - godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcéw,
w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkdéw wielolokalowych Przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowaé wylacznie wlasciciela lub zarzadce
nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie
przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i
poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

§37
Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymad $wiadczenie ustug wytgcznie z
waznych powoddw, w szczegblnosci jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi.

Rozdziat IX
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 38
1. Woda do celdw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Przedsiebiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantéw
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociaggowe;j.
§ 39
1. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w
posiadaniu Przedsiebiorstwa sa:
a) Ochotnicza Straz Pozarna
b) Panstwowa Straz Pozarna
2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w
posiadaniu Przedsiebiorstwa maja obowigzek powiadomienia Przedsiebiorstwa o
fakcie zaistnienia pozaru w miare mozliwoéci niezwtocznie od otrzymania
Zgtoszenia.
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§40

. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
odpowiednig jednostke Strazy Pozarnej w umownie ustalonych okresach.

. Przedsiebiorstwo moze obcigzy¢é Gmine za wode pobrana na cele
przeciwpozarowe, z zastosowaniem cen uwzglednionych w taryfach lub w Umowie
Zawartej z Gmina.

Rozdziat X
Przepisy koficowe

§41
. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udostepnienia Odbiorcy na jego zadanie
niniejszego regulaminu.
. W przypadku sporéw pomiedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorcami ustug w
sprawach:

a) Odmowy zawarcia Umowy

b) Odcigcia dostaw wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego

¢) Odmowy przytaczenia do sieci nieruchomoéci osobie ubiegajacej sie o

przylaczenie nieruchomosci do sieci;

wlasciwym organem do ich rozstrzygniecia jest organ regulacyjny, o ktérym mowa
w Ustawie.

§42
. Reguiamin wchodzi w zycie z dniem jego uchwalenia.
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